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Szczego6towy Regulamin Ustugi - "Chmura Obliczeniowa"

1. Ustuga Chmury Obliczeniowej jest ustugg $wiadczong elektronicznie przez CloudFerro
na rzecz Klienta i polega na zapewnianiu Klientowi zasobow systemu informatycznego,
przestrzeni na serwerze lub serwerach, w ramach ktérego Klient moze korzysta¢ z
instancji serwerowych wraz z systemem operacyjnym i ewentualnym dodatkowym
oprogramowaniem, z pamieci masowej (storage), potgczen sieciowych pomiedzy
poszczegodlnymi elementami systemu, oraz z dostepu do sieci Internet, ktore
Swiadczone sg w systemie chmury obliczeniowej zgodnie z zasadami okreslonymi w
Regulaminie Swiadczenia Ustug ("Chmura Obliczeniowa").

2. Parametry Chmury Obliczeniowej mogg zostac okreslone przez Klienta indywidualnie
tworzgc specyfikacje indywidualng Chmury Obliczeniowej.

3. Specyfikacja Indywidualna Chmury Obliczeniowej okresla odmienne od standardowo
oferowanych parametry techniczne i sprzetowe zwigzane z funkcjonowaniem Chmury
Obliczeniowe;j.

4. Wybdr dostepnych, oferowanych przez CloudFerro standardowych parametréw Chmury
Obliczeniowej w ramach Ustugi Chmury Obliczeniowej, nastepuje poprzez wyboér
dostepnej opcji i konfiguracji dokonany przez Klienta podczas Procedury Zawarcia
Umowy lub poprzez Zawarcie Umowy Swiadczenia Ustug w Formie Pisemne;j.

5. Klient rezygnujgc z wyboru standardowych parametréw Chmury Obliczeniowej w
ramach Ustugi Chmury Obliczeniowej moze dokona¢ wyboru indywidualnych
parametrow Chmury Obliczeniowej. W celu wyboru i uzgodnienia indywidualnych
parametrow Chmury Obliczeniowej, Klient zobowigzany jest do bezposredniego
kontaktu z upowaznionymi przedstawicielami CloudFerro.

6. CloudFerro rozpocznie swiadczenie Ustugi Chmury Obliczeniowej po dokonaniu wyboru
przez Klienta standardowej lub uzgodnieniu indywidualnej specyfikacji Chmury
Obliczeniowej. CloudFerro moze w przypadku wyboru przez Klienta specyfikacji
indywidualnej Chmury Obliczeniowej uzalezni¢ rozpoczecie $wiadczenia Ustugi Chmury
Obliczeniowej od dokonania niezbednych czynnosci technicznych majgcych na celu
udostepnienie Klientowi przestrzeni na serwerach Chmury Obliczeniowej. W takim
przypadku udostepnienie Klientowi Ustugi Chmury Obliczeniowej nastgpi w terminie
wskazanym w Umowie Swiadczenia Ustug.

7. Klient potwierdza, iz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w obstudze serweréw
lub ma zapewniong pomoc 0sdb posiadajgcych takg wiedze i doswiadczenie.

8. Klient nabywajgc Ustuge Chmury Obliczeniowej zobowigzany jest do samodzielnego
administrowania udostepnionym serwerem. Klient uprawniony jest rowniez do
powierzenia, na wlasny koszt i ryzyko, administrowania serwerem osobom trzecim. W
takim przypadku CloudFerro nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki i
szkody Klienta wynikajgce z powierzenia administrowania serwerem osobom trzecim.

9. Klient nie bedzie wykorzystywat Ustug do atakowania i zakt6cania pracy serwerow osob
trzecich lub sieci.

10. Klient zobowigzuje sie do niewykorzystywania Ustug do generowania waluty wirtualnej
albo do wykonywania obliczen w ramach ogolnodostepnych projektow dziatajgcych w
sieciach obliczeniowych albo innych tego typu obliczen zwigzanych z ciggtym
wykonywaniem obliczen przez serwery w ramach specjalnych sieci.

11. Klient zobowigzuje sie do niewykorzystywania Ustug w procesach dziatajgcych w
sposob ciggty, ktérych jedynym celem jest pobieranie danych z sieci Internet, a w
szczegolnosci w ramach sieci peer2peer.

12. Do obowigzkéw CloudFerro w zwigzku ze swiadczeniem Ustugi Chmury Obliczeniowej
nalezy zapewnienie infrastruktury technicznej oraz niezbednych warunkéw sprzetowych
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umozliwiajgcej funkcjonowanie Chmury Obliczeniowej, odpowiednich do wybranej przez
Klienta specyfikacji standardowej lub indywidualnej Chmury Obliczeniowej.

13. CloudFerro zobowigzany jest do nieprzerwanego swiadczenia Ustugi Chmury
Obliczeniowej, z zastrzezeniem, iz catkowity czas petnej funkcjonalnosci Chmury
Obliczeniowej nie bedzie nizszy niz okreslony w Zatgczniku Poziom Ustug.

14. Klient zobowigzany jest do zapewnienia minimalnych warunkow technicznych i
sprzetowych okreslonych przez CloudFerro, niezbednych do zapewnienia
funkcjonalnosci wybranej przez Klienta specyfikacji standardowej lub indywidualnej
Chmur Obliczeniowej. CloudFerro okres$li minimalne warunki techniczne i sprzetowe
udostepniajgc je Klientowi podczas Procedury Zawarcia Umowy lub wyboru
indywidualnych parametrow Chmury Obliczeniowej. Klient zobowigzany jest ponadto
do tworzenia indywidualnych kopii bezpieczenstwa danych przechowywanych i
przetwarzanych w Chmurze Obliczeniowe;.

15. Klient uprawniony jest do zmiany specyfikacji Ustugi Chmury Obliczeniowej w ramach
warunkéw technicznych oferowanych przez CloudFerro. Zmiany standardowych
parametrow Ustugi Chmury Obliczeniowej Klient dokonuje poprzez Konto Klienta.
Zmiany indywidualnych parametréw Ustugi Chmury Obliczeniowej Klient moze dokonac
w wyniku bezposredniego kontaktu z upowaznionym przedstawicielem CloudFerro.
Zmiana specyfikacji Ustugi Chmury Obliczeniowej uzalezniona moze by¢ od akceptacji
przez Klienta odmiennej ceny takiej Ustugi i dokonania zaptaty na rachunek CloudFerro
optaty za zmieniong Ustuge, jak réwniez od dokonania przez CloudFerro niezbednych
czynnosci technicznych majgcych na celu udostepnienie Klientowi przestrzeni na
serwerach Chmury Obliczeniowej.

16. CloudFerro uprawnione jest do zablokowania Ustugi Chmury Obliczeniowej na
warunkach okreslonych w Regulaminie Ogdélnym Ustug.

17. Za szkody spowodowane brakiem funkcjonalnosci lub brakiem dostepu do Ustugi
Chmury Obliczeniowej przez Klienta o tgcznym czasie diuzszym niz okreslony w
Zatgczniku Poziom Ustug, CloudFerro ponosi odpowiedzialnos¢ na warunkach
okreslonych w Regulaminie Ogoélnym Ustug.

18. CloudFerro uprawnione jest do pobierania i zgdania zaptaty od Klienta optat z tytutu
Ustugi Chmury Obliczeniowej na warunkach okreslonych w Regulaminie Ogolnym Ustug
i Cenniku Ustug dostepnym na stronie www.cloudferro.com lub Ceny Uzgodnionej w
przypadku wyboru i okreslenia specyfikacji Indywidualnej Chmury Obliczeniowe;.

Regulamin wszedt w zycie 25.12.2015
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